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ONLINE'A OZEL TiViBU KAMPANYASI
TiViBU 15 AYLIK ABONELIK TAAHHUTNAMESI

INTERNET HiZMET NO RN ERERR
TiVIBU EV / UYDU HiZMET NO 1N EEEEERER
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL. NO: [ ][ | I T I ]

TTNET AS’nin (ISLETMECI) Online'a Ozel Tivibu Kampanyasi'ndan (“Kampanya”), 15 aylik
Taahhut Suresi (Taahhut Sudresi) boyunca Tivibu Ev veya Tivibu Uydu abonesi olma
taahhudunde bulunan mevcut Bireysel Aboneler (“Abone”) asagida secmis oldugu Tivibu Ev
veya Tivibu Uydu paketine gore faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Tivibu Ev Paketleri:

-IIE-(ei:l(:;: P_;';?t Kampanypa Kapsamindaki FT\iI?/ralfc:e.* Kan'\:;i);:s/all I;‘_S;g:‘ Tai\hhi.jt
Paket aketler I(D:r:ﬁ; 1-15Ay | 1-15Ay | Siresi
I:l SD Tivibu Ev Aile Paketi £200,00 TL| £79,00 TL | 121,00 TL

I:l HD Tivibu Ev Aile Paketi 200,00 TL| £79,00 TL | 121,00 TL

I:l sSD Tivibu Ev Sinema Paketi 230,00 TL| £99,00TL | 131,00 TL

I:l HD Tivibu Ev Sinema Paketi £230,00 TL| £99,00 TL | 131,00 TL

I:l SD Tivibu Ev Spor Paketi £230,00 TL| £99,00 TL | 131,00 TL A
I:l HD Tivibu Ev Spor Paketi 230,00 TL| £99,00TL | 131,00 TL

I:l SD Tivibu Ev SUper Paket £290,00 TL| 129,00 TL | £161,00 TL

I:l HD Tivibu Ev SUper Paket £290,00 TL| 129,00 TL | £161,00 TL

Kampanya Kapsaminda Sunulan Tivibu Uydu Paketleri:

Kampanya Kapsamindaki

Paketler

Tarife
Fiyat1*
(Vergi
Dahil)

Kampanyah

Fiyat
1-15 Ay

indirim Taahhiit
Tutan Siiresi

1-15 Ay

|:| Tivibu Uydu Aile Paketi $200,00 TL| £7400TL |$126,00TL
|:| Tivibu Uydu Sinema Paketi | 230,00 TL| 94,00 TL | 136,00 TL 15 Ay
|:| Tivibu Uydu Spor Paketi £230,00 TL| £94,00 TL |$136,00 TL
|:| Tivibu Uydu Stper Paket | 290,00 TL| $124,00 TL | 166,00 TL

Fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Tivibu Aile Paketi ile belirli yerli ve yabanca kanallar haber, yasam, muzik ve cocuk
programlar;
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Tivibu Sinema Paketi ile Tivibu ’ya dzel sinema, belgesel kanallarn, haber, yasam, muzik ve
cocuk programlarr;

Tivibu Spor Paketi ile futboldan basketbola, tenisten golfe bircok spor programi, belgesel
kanallan haber, yasam, muzik ve cocuk programlar; Tivibu Stuper Paket ile yerli ve yabanci
kanallan, Tivibu'ya 6zel spor, sinema, dizi, belgesel kanallan, haber, yasam, muzik, egitim ve
cocuk programlan izlenebilir.

Kirmizi Hali gibi diger Ucretli icerikler, yukanda belirlenen aylik tutarlara dahil degildir. Abone
bu icerikleri kiraladig1 veya izledigi taktirde Gcreti ayrca yansitilacaktir.

Tivibu Ev (IPTV) paket secimi durumunda; SD yayin tipi standart cozunurluk, HD yayin tipi
yUksek cozunurluk saglamaktadir.

Tivibu Uydu paketlerinde sadece HD tipi yayin sunulmaktadir.

Abone'ye teslim edilecek Tivibu Ev/Uydu Alicist aylik cihaz kullanim bedeli vergi dahil 3,11 TL
olup, kampanya kapsaminda alinmayacaktir. Kampanya sonunda yururlukteki cihaz kullanim
bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Mevcut aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan Tivibu Ev/Uydu paketleri
tablosundan secim yaparak isbu Taahhiithame’nin imzalanmasini miteakip hizmetin aktif
edildigi tarih itibanyla 15 ay (“Taahhit Siresi”) boyunca Abone olma taahhidiinde
bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,

Aboneden Taahhiit Siresi’nce yukarida secilmis olan Tivibu Ev/Uydu paketinin indirimli
aylik Ucreti alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yirirliikteki mevcut
tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

Abone teknik olarak mimkiin olmasi halinde Taahhiit Siiresi zarfinda, kampanya
kapsaminda yiurirliikte sunulmaya devam eden ve kampanyaya giris yapilan paketin
Ucret olarak altina inmemek kosuluyla paket degisikligi yapabilecektir. Paket degisikligi
yapilan durumlarda, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gore
glincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim
bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarn haricinde yapilan degisiklikler
taahhiit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde
secilen paketin yukarida belirtilen indirimli tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi
belirtilen kalemler sakli kalmak lizere Kampanya kapsaminda Tivibu Ev/Uydu hizmetinde
saglanacak indirim sadece Tablo’dan secilen paketin aylik kullanim Ucretlerini
kapsamaktadir. Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim
bedelleri faturaya ayrica yansitilir.

2. Abone’nin, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasi talebi
karsilanir ve hat dondurma islemi gerceklestirilirse ve/veya faturalarin 6denmemesi sebebi ile
hatti durdurulursa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu/durduruldugu siire kadar uzar ve
Abone, hattinin donduruldugu/durduruldugu donemde Kampanya faydasim kullanamaz;
Kampanya faydasim hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gézetilerek ve isbu

6 508 2502005280

»444 1444 | turktelekom.com.tr



Taahhutname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhit Siiresi’nin bitiminden 6nce
Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakl bir sebeple) cikarlirsa bu durum kampanya
kosullanina aykinlik olarak degerlendirilecektir. Abone, Taahhit Siresi icerisinde Tivibu Ev
hizmeti ile baglantili internet hattim dondurursa Tivibu Ev hizmeti de bu isleme bagh olarak
otomatik donacaktir.

3. isbu Kampanya Taahhiithamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus
olmak lizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone’nin 15 aylik Taahhit Siresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina
aykin davranmasi, kampanya kapsamindan cikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi
ve/veya Abonelik Sozlesmesi'ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya
ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden
daha disuk Ucretli bir pakete gecmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca taahhit
ihlaline iliskin;

Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykinligin olustugu
doneme kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin
tahsil edilmemis kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit
kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henliz tahakkuk etmemis
kisminin toplaminin bu tutardan diisiik olmas1 halinde diisiik olan tutar aboneye
faturalandinlacaktir.

Varsa Tivibu aktivasyon, baglanti/kurulum ilcretinin ve taksitli satilan cihaz/servis
driinlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede
yer alan diger kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

Abone’nin Tivibu Ev (IPTV)/Tivibu Uydu Hizmetini iptal etmesi halinde, iptal
basvurusundan itibaren 7 gin icinde teslim edilen tiim Cihazi/Ekipman Tirk Telekom
ofislerine ve bayilerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Tivibu
Ev(IPTV)/Tivibu Uydu hizmetlerine iliskin abonelik s6zlesmelerinin borcun 6denmemesi
nedeniyle veya teknik nedenler ile feshi halinde de iptal ile 7 giin icinde teslim edilen
Cihaz/Ekipmanin Tirk Telekom ofislerine saglam ve ve eksiksiz sekilde iade edilmesi
gerekir. (Tivibu Ev Hizmetinde (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda, ve varsa IPTV Modem,
Tivibu Uydu Hizmetinde (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda ve Smartcard) Abone’nin yeni bir
adrese Tivibu Ev hizmetine iliskin nakil islemi yapmasi ve IPTV modeme ihtiyag
kalmamasi halinde nakil basvurusu sirasinda mevcut IPTV modemini ve Ekipmanlar Tirk
Telekom Ofislerine ve bayilerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica
Abone’ye ariza kaynakl yeni bir IPTV modem verilmesi veya yeni Tivibu Ev/Tivibu Uydu
ekipmani verildigi durumlarda da Abone’nin mevcut IPTV modemini veya mevcut Tivibu
Ev/Tivibu Uydu ekipmanini yeni modemin veya yeni ekipmanin teslim aninda iade etmesi
gerekir. Tivibu Ev/Tivibu Uydu Ekipmanlarin belirtildigi sekilde iade edilmedigi
durumlarda, Abone’den Tivibu Ev(lptv)/Tivibu Uydu Ekipman Kurulumu Ve Teslim
Tutanaginda belirtilen rayic tutarlar tahsil edilecektir.

5. Abone, internet hizmetinden bagimsiz olarak tek basina Tivibu Uydu hizmetini veya
kampanya uygulamasi ¢ercevesinde yararlandigi internet hizmetini ve buna bagh olarak
Tivibu Ev aboneligini Turkiye sinirlan icerisinde licreti karsiliginda bir baska yere naklini
talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle
ISLETMECI tarafindan hizmetin siirekli olarak verilememesi nedeniyle, Abone’nin internet
ve/veya IPTV aboneligini iptal ettirmek istemesi durumunda ISLETMECIi, Abone’den bu
kampanya kapsaminda Taahhiit ihlal licretini talep etmeyecektir.

6 508 2502005280

»444 1444 | turktelekom.com.tr



6. Abone kampanya kosullarina, kampanya dahilinde yer alan tarife/paket ile ilgili
bilgilere, kurulum licreti ve benzeri giincel bilgilere www.tivibu.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

7. isbu taahhiitnamede yer almayan hususlarda Abonelik Soézlesmesi hiikiimleri
gecerlidir.

8. Abone, isbu Taahhiithame’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin
yanlis ya da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

9. isbu Taahhiitname bir niishasi ISLETMECi’de kalacak diger niishas1 Abone’ye verilecek
sekilde 2 nusha diizenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukanda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi
kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiithame’nin 1 niishasim
elden teslim aldim.

ABONE
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